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1. INTRODUCAO

A Casa de Acolhimento (CA) Lar da Paz, é uma resposta social, desenvolvida no ambito da
promocdo e protecdo na area de infancia e juventude, na comunidade local, destinada a acolher
criangas e jovens que transitdria e/ou definitivamente ndo possam estar inseridas no seu meio
familiar de origem, visando proporcionar-lhes um espaco de intervencdo técnica, educativa e
reparadora. Pretende-se em conjunto com o envolvimento e articulacdo dos recursos existentes na
comunidade, promover o bem-estar emocional e o desenvolvimento integral sauddvel das criangas
e jovens que acolhemos, potenciando e disponibilizando experiéncias diversificadas e adequadas as
suas necessidades, especificidades e potencialidades através de um processo de formacdo (e
acompanhamento pessoal intensivo e permanente).

No ano em avaliagdo foram apoiados 20 jovens, sendo que 1 jovem transitou do ano 2011, 1
do ano de 2012, 2 do ano de 2013, 3 do ano de 2014, 1 do ano de 2015 e 4 do ano de 2016, 6 do
ano de 2017 e foram admitidas 2 criancas e jovens. Sairam 5 jovens ao longo do ano.

Na prossecucdo dos seus objetivos o Lar da Paz vem apresentar o RAA, com base nos
resultados e avaliacdo do PAA, que se reporta ao ano de 2019.

Neste sentido, pretende-se que o presente relatério seja um instrumento de trabalho de
suporte a gestdo, que avalia o grau de implementacdo/execucdo das atividades propostas no PAA

do ano de 2019.
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2.

ORGANIZAGCAO

2.1

Estrutura Organica da Organizacao

A estrutura Organica do Lar da Paz, que esteve em vigor durante o ano de 2019, representa-

se através do seguinte organograma:

CRIANCAS E JOVENS COM MEDIDA DE ACOLHIMENTO

T

Equipa

Equipa Técnica

Educativa

Equipa
Apoio

Equipa Técnico-Educativa

Diregdo do Lar da Paz

Fundagdo Aldeia da Paz

Diocese do Funchal — Fundadora

2.2. RECURSOS DISPONIVEIS

2.2.1 Recursos Humanos

O ano de 2019 contou com o seguinte corpo efetivo de pessoal:

1 Diretor Técnico (1 Assistente Social)

1 Assistente Social

2 Chefes de Departamento (Coordenador Pedagdgico e Administrativa)

9 Ajudantes de Agao Direta
2 Auxiliares de Servicos Gerais
2 Cozinheiras

1 Lavadeira
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2.2.2 Recursos Materiais

No ano de 2019 houve a necessidade de investimento continuo nas seguintes areas:

recuperacao e manutencgao das instalagdes, mobilidrio, material de desgaste e reparacdes diversas.

Uma das dreas que requer maior investimento e requalificacdo é a da recuperagdo das
infraestruturas das residéncias das criancas e jovens, de forma a promover um maior bem-estar,
conforto, harmonia, tornando-as mais equiparadas a um ambiente familiar e acolhedor, o que

ainda nao foi possivel concretizar devido a falta de recursos financeiros.

Ao nivel do material de escritério e didatico foram adquiridos material de desgaste (canetas,
borrachas, corretores, resmas de folhas A4, capas de plastico, separadores, micas, livros escolares e

de leitura, dicionarios, estojos e mochilas escolares) e custos associados a impressdes.

Estrada Regional 207, n.2 200 - Agua de Pena, 9200 — 231 Machico T. 291524480 E. geral.lardapaz@gmail.com



FUNDACAO ALDEIA DA PAZ

) Instituicao Particular de Solidariedade Social

Lor da Paz -Lar de Infancia e Juventude RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES | 2019
3. Atividades Desenvolvidas no ambito do Plano de Atividades: Andlise por
Projeto/Atividade
3.1 Procedimentos internos e dindmica da Instituicdo
Designacgao do Projeto ou Atividade N.2 do Projeto
Procedimentos e dindmica interna da CA. 01
Responsabilidades Calendarizagao
Organizagao Responsavel Pessoa Responsavel Prevista Real
Lar da Paz Diretor Técnico 01.01.2015 ‘a1 01.01.2019 2
31.12.2019 31.12.2019
Objetivos
Previstos Alcangados

Implementar, avaliar e melhorar os procedimentos internos e os
processos individuais de forma a corresponder as necessidades e
especificidades das criangas/jovens e a concretizagdo dos seus projetos
de vida, tornando-os exequiveis no contexto institucional.

O objetivo foi alcangado.

Atividades

Previstas 4

4 Realizadas

Aplicacdo e avaliagdo continua dos procedimentos internos.

Atividade concretizada

Reunides de apoio/ revisdo dos procedimentos internos.

Atividade concretizada

Promover mais contactos das familias com a CA através de contactos

telefonicos, reunides, visitas na CA e domicilidrias e contactos

presenciais semanais das criangas/jovens com as familias.

Atividade concretizada

Promover uma maior articulagdo com as entidades parceiras envolvidas
na concretizagdo dos projetos de vida das criancas e jovens.

Atividade concretizada

Recursos Humanos

Previstos

Utilizados

Diretor Técnico

Diretor Técnico

Equipa Técnica

Equipa Técnica

Equipa Educativa

Equipa Educativa

Criangas e Jovens

Criangas e Jovens

Dr.2 Dora Pereira

Dr.2 Dora Pereira

Familias

Familias

Entidades Parceiras

Entidades Parceiras

Recursos Materiais

Previstos

Utilizados

Papel, impressora e material de escritério

Papel, impressora e material de escritério

Sistema Informatico

Sistema Informatico

Computador e Video Projetor

Computador e Video Projetor

Estrada Regional 207, n.2 200 - Agua de Pena, 9200 — 231 Machico T. 291524480 E. geral.lardapaz@gmail.com



FUNDACAO ALDEIA DA PAZ

Instituicao Particular de Solidariedade Social

Lor da Paz - Lar de Infancia e Juvenfude RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES | 2019

Carrinhas Carrinhas

Bilhetes de Autocarro Bilhetes de Autocarro

Contactos telefénicos Contactos telefénicos (mensalidade)

Sala de reunides Sala de reunides
Processos internos e individuais Processos internos e individuais
Custos

Previstos Utilizados
1025,00€ 1049,00€

Avaliagao e Justificacdao de Desvios

O projeto continua a revelar-se essencial na melhoria da qualidade da intervengao técnico-
educativa com as criancgas e jovens acolhidas.

Por ser um projeto continuo e complexo, requer uma analise e reajustamento constantes
numa perspetiva de melhoria.
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3.2 Grupos (In)Formagdo e de Reflexdo

Formulario de Avaliacdo do Projeto/Atividade

Designagao do Projeto ou Atividade

N.2 do Projeto

“Bilhardando, aprendendo e trabalhando” 02

Responsabilidades

Calendarizagao

Organizagao Responsavel

Pessoa Responsavel

Prevista Real

01.01.2019 a | 01.01.2019a

Lar da Paz Diretor Técnico
31.12.2019 31.12.2019
Objetivos
Previstos Alcangados
Proporcionar aos colaboradores formagdo pessoal e profissional; dotar as | Os objetivos foram

equipas de conhecimentos/ferramentas necessarios ao desempenho das | parcialmente alcancados.

suas funcbes; promover espacos de reflexdo, partilha e troca de
conhecimentos entre as varias equipas; promover a coesdo, comunicagao

e proximidade entre todos os colaboradores.

Atividades

Previstas 5

4 Realizadas

Reunides de Equipa

Atividade concretizada

“Briefings” diarios

Atividade concretizada

Convivios

Atividade ndo concretizada

Formacao Pessoal e Social

Atividade concretizada

Recursos Humanos

Previstos

Utilizados

Diretor Técnico

Diretor Técnico

Equipa Técnica e Educativa

Equipa Técnica e Educativa

Coordenador Pedagégico

Coordenador Pedagégico

Colaboradores da CA

Colaboradores da CA

Direcao

Direcao

Recursos Materiais

Previstos

Utilizados

Fotocdpias, canetas e folhas

Fotocdpias, canetas e folhas

Gabinete Eqg. Educativa, do coordenador,
biblioteca

Gabinete Eq. Educativa, do coordenador,

Computador e videoprojector

Instalagdes do Lar da Paz

Instalagdes do Lar da Paz

Espacos Exteriores
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Custos
Previstos Utilizados
45,00€ 45,00€

Avaliagao e Justificagcdao de Desvios

Este projeto continua a ser sentido como util e fundamental na CA, por ser promotor e
fortalecedor das linhas de comunicacdo e do aperfeicoamento das competéncias profissionais de
todas as equipas.

Embora as atividades formativas que foram proporcionadas as equipas tenham sido
organizadas por entidades externas e ndao tenham sido tdo frequentes como seria necessdrio.
Houve, contudo, uma total abertura para os colaboradores procurarem e inscreverem-se nas agoes
formativas que considerassem pertinentes, o que aconteceu.
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3.3 Conectados a Diversdo!

Formulario de Avaliagdo do Projeto/Atividade

Designagao do Projeto ou Atividade N.2 do Projeto

“Bilhardando, aprendendo e brincando” 03

Responsabilidades

Calendarizagao

Organizagao Responsavel Pessoa Responsavel Prevista Real
. L 01/03/2019 a | 01/03/2019 a
Lar da Paz Diretor Técnico
01/12/2019 01/12/2019
Objetivos
Previstos Alcangados
Garantir que todas as criangas/jovens acolhidas possam usufruir e | Os objetivos foram
participar de momentos/experiéncias ludicas, formativas, recreativas nas alcancados.
interrupgdes letivas, promovendo o seu bem-estar, sentimento de
pertenca e valorizacdo pessoal. Promover o campo de férias de verao.
Atividades
Previstas 5 5 Realizadas
CARNAVAL Atividade concretizada
PASCOA Atividade parcialmente concretizada
VERAO Atividade concretizada
NATAL Atividade parcialmente concretizada
Recursos Humanos
Previstos Utilizados

Criangas e Jovens

Criangas e Jovens

Colaboradores

Colaboradores

Equipa técnica e educativa

Equipa técnica e educativa

Entidades parceiras

Entidades parceiras

Recursos Materiais

Previstos

Utilizados

Carrinhas.

Carrinhas.

Géneros alimentares diversos.

Géneros alimentares diversos.

Protetor solar, toalha, bonés, fatos de banho,
chinelos, fatos de carnaval, roupa e calcado
desportivo.

Protetor solar, toalha, bonés, fatos de banho,
chinelos, fatos de carnaval, roupa e calcado
desportivo.

Prémios, entradas, prendas, ornamentos
natalicios.

Prémios, entradas, prendas, ornamentos
natalicios.

Materiais reutilizados, material de escritdrio.

Materiais reutilizados, material de escritdrio.

10
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Custos

Previstos

Utilizados

2250,00€

1931,79€

Avaliacao e Justificagao de Desvios

Este projeto, a semelhanga dos anos anteriores, foi totalmente concretizado e foi muito

valorizado pelas criangas e jovens, que participaram ativamente e de forma efusiva nas diversas

atividades. Percecionamos ainda a mais-valia do projeto em fortalecer as relagdes interpessoais dos

adultos com as criangas e jovens.

11

Estrada Regional 207, n.2 200 - Agua de Pena, 9200 — 231 Machico T. 291524480 E. geral.lardapaz@gmail.com



FUNDACAO ALDEIA DA PAZ

) Instituicao Particular de Solidariedade Social

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES | 2019
3.4 Vamos Comemorar
Formulario de Avaliagdo do Projeto/Atividade
Designagao do Projeto ou Atividade N.2 do Projeto
Vamos Comemorar 04
Responsabilidades Calendarizagao
Organizagao Responsavel Pessoa Responsavel Prevista Real
Lar da Paz Diretor Técnico 01.01.2019a 1 01.01.2019 2
31.12.2019 31.12.2019
Objetivos
Previstos Alcangados

Garantir a todas as criancas/jovens acolhidas a comemoracdo dos
aniversarios como forma de sentir-se num grupo de pertenca e
valorizados. Proporcionar um momento Unico em que cada crianca/jovem
participe ativamente na preparagdo da ementa da sua festa de
aniversario. Proporcionar um momento de convivio especial as
criangas/jovens aquando da cessacdo da medida de acolhimento
residencial na CA.

O objetivo foi parcialmente
alcancado.

Atividades

Previstas 3

2 Realizadas

Aniversarios

Atividade concretizada

Festas de Aniversario de amigos

Atividade concretizada

Convivios

Atividade ndo concretizada

Recursos Humanos

Previstos

Utilizados

Criangas/Jovens e Colaboradores

Criangas/Jovens e Colaboradores

Recursos Materiais

Previstos

Utilizados

Bolo de aniversario

Bolo de aniversario

Cheques-prenda

Cheques-prenda

Prendas Prendas
Carrinhas Carrinhas
Refeicdo Refeicdo
Custos
Previstos Utilizados
575,00€ 360,00€

Avaliacao e Justificagao de Desvios

Este projeto foi totalmente concretizado e foi muito importante para as criangas/jovens,

contribuindo para o seu bem-estar e sentimento de pertenca.

Nenhuma das criangas/jovens que saiu da CA pretendeu fazer o convivio de despedida.

12
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3.5 Atividades Ludico-Pedagdgicas
Formulario de Avaliagdo do Projeto/Atividade
Designagao do Projeto ou Atividade N.2 do Projeto
Atividades Ludico-Pedagdgicas 05
Responsabilidades Calendarizagao
Organizagao Responsavel Pessoa Responsavel Prevista Real

01.01.2019 | 01.01.2019

Lar da Paz Diretor Técnico a a
31.12.2019 | 31.12.2019

Objetivos
Previstos Alcangados

Proporcionar as criangas/jovens a participacdo em atividades lidico- | Os objetivos foram

pedagégicas, que lhes deem oportunidades para serem proativos,
agirem e refletirem sobre experiéncias de forma articulada e
integrada, promovendo sentimentos de sucesso e pertenca.

concretizados.

Atividades

Previstas 7

6 Realizadas

Recolha de Alimentos - Caritas

Atividade concretizada

Ac0es de Voluntariado

Atividade concretizada

Acdo religiosa/Pastoral

Atividade concretizada

Atividades de fim-de-semana

Atividade concretizada

Cinema/Séries Televisivas

Atividade concretizada

Programas Juvenis

Atividade parcialmente concretizada

Recursos Humanos

Previstos

Utilizados

Equipa Técnica

Equipa Técnica

Equipa Educativa

Equipa Educativa

Criangas e Jovens

Criangas e Jovens

Voluntarios

Voluntarios

Entidade parceira

Entidade parceira

Recursos Ma

teriais

Previstos

Utilizados

Material de escritério

Material de escritério

Carrinhas

Carrinhas

Roupa adequada

Roupa adequada

Reutilizacdo de Materiais e Materiais de escritério

Reutilizacdo de Materiais e Materiais de

escritorio
TV TV
Pipocas Pipocas
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Catecismo e Biblia Sagrada Catecismo e Biblia Sagrada
Custos
Previstos Utilizados
950,00€ 700,00€

Avaliacao e Justificagao de Desvios

O projeto foi concretizado quase na totalidade, com a excecdo dos programas juvenis. Nesta
atividade em especifico apenas foi executada a acao do intercdmbio juvenil, uma vez que no Jovem
em Formacdo nenhum dos jovens foi selecionado e aquando da inscricdo no Voluntariado Juvenil, ja
nao existiam verbas disponiveis.

Continuamos a avaliar positivamente a inclusdo das criangas e jovens neste género de
atividades, que possibilitam o desenvolvimento de competéncias de autonomia e responsabilidade,
participacdo civica, relacionais, pessoais e sociais.

14
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3.6 Atividades Ocupacionais e Formativas

Formulario de Avaliacdo do Projeto/Atividade

Designacgao do Projeto ou Atividade N.2 do Projeto
“Fazendo e aprendendo.” 06
Responsabilidades Calendarizagao
Organizagao Responsavel Pessoa Responsavel Prevista Real
. L 01.01.2019a | 01.01.2019 a
Lar da Paz Diretor Técnico 31.12.2019 31.12.2019
Objetivos
Previstos Alcangados
Inserir os jovens em experiéncias diferenciadas da vida quotidiana, | Os objetivos foram
proporcionando a aprendizagem em dreas especificas, fomentando a | alcancados.
interiorizacdo de rotinas e a compreensdo da sua importancia no dia a dia.

Atividades
Previstas 4 3 Realizadas
Tarefas Didrias Atividade concretizada
Recursos Humanos
Previstos Utilizados
Equipa Técnica e Educativa Equipa Técnica e Educativa
Criangas/Jovens Criangas/Jovens
Cozinheira Cozinheira
Recursos Materiais
Previstos Utilizados
Material de Jardim
Materiais Diversos Materiais Diversos
Utensilios de Cozinha Utensilios de Cozinha
Ingredientes Ingredientes
Material de Limpeza Material de Limpeza
Sementes e adubo Sementes e adubo
Custos
Previstos Utilizados
60,00€ 60,00€

Avaliagdo e Justificagao de Desvios

O projeto foi parcialmente concretizado, uma vez que nao houve possibilidade de integracao
na area da jardinagem, por auséncia de recursos humanos afetos a esta area. O projeto continua a
revelar-se essencial ao desenvolvimento das competéncias pessoais e sociais das criancas e jovens

No que se refere a situacdo de absentismo e/ou abandono escolar, no ano de 2019 ndo

tivemos nenhum jovem nesta situagao.

15
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3.7  Energydlife

Formulario de Avaliagdo do Projeto/Atividade

Designagao do Projeto ou Atividade N.2 do Projeto
Energy4life 07
Responsabilidades Calendarizagao
Organizagao Responsavel Pessoa Responsavel Prevista Real
UCAD Técnicos afetos as instituicdes | 01.01.2019a | 21.01.2019 a
parceiras 31.12.2019 01.12.2019
Objetivos
Previstos Alcangados

Promover nas criangas e jovens estilos de vida saudaveis através da pratica

. , . . . Os objetivos foram
desportiva e atividades ao ar livre (radicais), em parceria com outras casas

de acolhimento residencial. alcancados.
Atividades
Previstas 15 11 Realizadas
Energy4Life — Plano Anual de Atividades Atividade concretizada
Recursos Humanos
Previstos Utilizados
Equipa Técnica e Educativa Equipa Técnica
Criangas/Jovens Criangas/Jovens
Entidade parceira Entidade parceira
Recursos Materiais
Previstos Utilizados
Carrinha Carrinha
Alimentacao Alimentacgao
Custos
Previstos Utilizados
300,00€ 325,00€

Avaliagdo e Justificacao de Desvios

O projeto foi totalmente concretizado e consideramos que deve manter-se na medida em que
aborda e trabalha diversas areas na promocado de comportamentos saudaveis, bem como, privilegia
0 convivio com outras criancas e jovens em acolhimento residencial.
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3.8 Atividades (Extra)Rotinas

Formulario de Avaliagdo do Projeto/Atividade

Designagao do Projeto ou Atividade

N.2 do Projeto

Atividades (extra)rotinas

8

Responsabilidades

Calendarizagao

Organizagao Responsavel

Pessoa Responsavel

Prevista

Real

Lar da Paz

Diretor Técnico

01.01.2019a | 01.01.2019a
31.12.2019 31.12.2019

Objetivos

Previstos

Alcangados

Fomentar a aprendizagem de novos conhecimentos, habitos de vida

saudavel e a pratica desportiva, a integracdo e interacdo no grupo, a
coesdo, o trabalho em equipa e a entreajuda.

O objetivo foi alcancado.

Atividades

Previstas 3

2 Realizadas

Clube Sporting Santacruzense

Atividade concretizada

Academia de Linguas da Madeira

Atividade concretizada

Recursos Humanos

Previstos

Utilizados

Equipa Técnica e Educativa

Equipa Técnica e Educativa

Criangas/Jovens

Criangas/Jovens

Entidade Parceira

Entidade Parceira

Recursos Materiais

Previstos

Utilizados

Carrinhas

Carrinhas

Transporte assegurado pela entidade parceira

Transporte assegurado pela entidade parceira

Material desportivo

Custos

Previstos

Utilizados

300,00€

858,00€

Avaliagdo e Justificagao de Desvios

O projeto foi parcialmente concretizado, uma vez que no ano em avaliacgdo ndo houve

atividade com um dos parceiros, por falta de interesse das criancas e jovens nas atividades

disponibilizadas. As restantes atividades continuam a ser importantes, pois possibilitam a integracao

das criangas e jovens na comunidade e fomentam aprendizagens diversas.

Os custos utilizados foram superiores aos previstos, uma vez que a CA teve de assegurar

custos com viagens de intercambio desportivo e outros custos com o transporte das criangas dos

escalGes mais jovens do Clube Sporting Santacruzense a todas as atividades desportivas.
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4. Projetos/Atividades n3o previstas no PAA: Analise por Projeto/Atividade

N.2 Atividade desenvolvida Data Custos

TOTAL ---

5. Nivel Global de Execugao

N.2 Projetos e Atividades Nivel de Execugio”
1 Procedimentos internos e dinamica da CA EC

2 Conectados a Intervencao EC

3 Conectados a Diversao! TC

4 Vamos Comemorar! TC

5 Atividades Ludico-Pedagdgicas PC/EC
6 DarvOz PC/EC
7 Atividades ocupacionais e formativas PC/EC
8 “Aprender +” NI

9 Energy4life TC/EC
10 Dias Especiais PC

11 | Atividades (extra)rotinas TC/EC
6. Impacto do PAA nas Criangas e Jovens

O Plano Anual de Atividades (PAA) de 2019 deu continuidade ao anterior, possibilitando as
criangas e jovens experiéncias estruturantes e promotoras de um desenvolvimento integral seguro
e saudavel. Enquanto destinatarios das atividades, as criangas/jovens participaram adotaram uma
postura positiva, foram colaborantes, participativos e mostraram-se felizes. Continuamos a avaliar
como beneficios deste tipo de atividades a escuta ativa, a motivacdo, o envolvimento e a

proximidade de todos os intervenientes nas mesmas.

" NI: N3o iniciado; EC: Em Curso; PC: Parcialmente Concluido; TC: Totalmente concluido;
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A implementac¢do dos procedimentos internos e dindmica da CA continua a ser um projeto
desafiante e fulcral para responder as necessidades e especificidades das criangas e jovens e
concretizar os seus projetos de vida, pelo que continuamos a investir em recursos financeiros e
disponibilidade da equipa técnica da CA nas desloca¢cGes ao Funchal para a realizacdo das reunides
de articulagdo com a entidade responsavel pelo acompanhamento da execu¢dao das medidas de

acolhimento residencial.

Uma das dreas em que continuamos a encontrar desafios é ao nivel do compromisso,
envolvimento e participacdo dos familiares para com as criancas e jovens e a CA. Esta falta de
compromisso e desresponsabilizacdo das familias tem repercussdes negativas ao nivel da
estabilidade emocional e sentimento de pertenca das criancas e jovens acolhidas. Os recursos
técnicos que a CA possui, revelam-se insuficientes para intervir nesta drea fundamental da vida e

processo de acolhimento das criangas/jovens.

E, também, na concretizacdo dos projetos de autonomia de vida que continuamos a sentir
grandes constrangimentos a intervenc¢do. S3o varios os jovens acolhidos que se encontram com
este projeto de vida definido, muitos deles prestes a atingir a maioridade. Uma vez que a CA nao
apresenta uma resposta especifica para trabalhar estas competéncias, estes acabam por seguir
para outras alternativas externas a CA ou até mesmo, optam por regressar aos seus agregados

familiares (aguando da maioridade), sem requererem a continuidade da intervencao.

Mantém-se, por isso, a necessidade de implementar uma resposta direcionada para

trabalhar as competéncias de autonomia.

Outra limitacdo que continua a inviabilizar negativamente a intervencdo educativa com vista
a autonomia de vida, é a auséncia de transportes publicos junto a CA. Esta lacuna, ndo sé inviabiliza
a deslocacdo auténoma dos jovens para questdes da sua vida didria, como também implica um
grande esforco financeiro (manutencdo do parque automovel), e de disponibilidade de recursos
humanos (técnicos e educadores) da CA que ao longo do dia efetuam todos os transportes de ida e

regresso para as escolas, treinos e atividades extracurriculares.
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7. Conclusao

O PAA continua a revelar-se um instrumento de trabalho importante na planificagao,
organizacdo e melhoria das respostas da CA face as mudancas e desafios que se colocam nos

tempos atuais.

Os projetos propostos, no geral, corresponderam e foram ao encontro das necessidades
identificadas. As criancas e jovens tiveram uma participacdo e adesdo positivas na medida em que
integraram as atividades com interesse e motivacdo, traduzindo-se em aprendizagem e

crescimento saudavel.

O numero de recursos humanos afeto a CA e a diversidade de projetos que se pretende
desenvolver anualmente, com vista a melhoria da intervencdo e foco na qualidade de vida das
criangas e jovens acolhidas, continua a revelar-se insuficiente para que este objetivo seja
concretizado com qualidade. No ano em avaliacdo, dois colaboradores estiveram de baixa médica
prolongada o que trouxe constrangimentos vdrios a dinamica interna da CA e embora tenha sido
salvaguardado o desempenho dessas fungdes, isto trouxe mais sobrecarga e desgaste nos restantes

colaboradores.

Continuamos a verificar a necessidade de manter a articulagdo com as entidades parceiras e
servicos da comunidade por serem uma grande mais-valia no trabalho da CA em prol das criangas e
jovens, bem como, aumentar o numero de parceiros com o objetivo de proporcionar novas

vivéncias e oportunidades aos nossos destinatarios.

A CA continuard a focar-se na intervencao técnico-educativa individualizada, na melhoria da
gualidade dos seus servicos, indo de encontro as necessidades e especificidades de cada crianca e

jovem, através de respostas especificas que melhor se adequem aos seus destinatarios.

O presente relatdorio, agora elaborado, serd enviado as autoridades competentes,

nomeadamente ao ISSM, IP-RAM e a Fundacao Aldeia da Paz.

No préximo ano, tal como nos anteriores, o presente relatério sera tido em conta para
eventuais alteracGes aos objetivos e estratégias definidas a fim de melhorarmos a consecucdo da

missao desta CA.
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